
KIX Professional MRO (Maintenance, Repair, Overhaul) unterstützt als Standardsystem Ihren gesamten 

Instandhaltungs- und Wartungsprozess für Gebäudetechnik, Maschinen, Anlagen, Werkzeuge und 

tangierendes Equipment. Verknüpfen Sie innerbetriebliche Prozesse direkt für Installationen, Reparaturen, 

Wartungen sowie für die Versorgung mit Ersatzteilen.

Gestalten Sie Ihre Arbeitseinsätze effizienter, erhöhen Ihre Servicequalität und sparen Sie wertvolle 

Ressourcen. Betriebssicherheit und -abläufe werden mit KIX Professional MRO übersichtlicher. Zudem 

sind sämtliche Vorgänge im Rahmen der regelmäßigen Zertifizierungen (TÜV, ISO) durch den Einsatz 

erheblich erleichtert.
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KIX PROFESSIONAL MRO
KIX PROFESSIONAL BUNDLE FÜR DEN TECHNISCHEN SERVICE

Folgende servicetypischen Grundfunktionen stehen Ihnen mit KIX Professional MRO direkt nach der 

Installation zur Verfügung:

 Gerätedatenbank/CMDB

 Störungsmanagement & Flächenstörungen

 Wartungsplaner

 Auftragsmanagement

FUNKTIONEN

Workflow Management

Serviceverträge und Service Level Agreements (SLA)

Berichtswesen
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 KIX Professional MRO bietet eine effiziente und zentrale Auftragssteuerung Ihrer Serviceaufträge.

 Sparen Sie Ressourcen und Kosten und optimieren Sie Ihre Betriebssicherheit und Betriebsabläufe. 

 Erhalten Sie die Funktionsfähigkeit und Einsatzbereitschaft Ihres technischen Equipments, Ihrer Liegen-

 schaften und Industrieanlagen durch strukturierte und automatisierte Serviceprozesse.  

 Verschaffen Sie sich einen umfassenden Überblick über die aktuelle Verfügbarkeit Ihres technischen 

 Equipments.

 Steuern Sie die Arbeit Ihrer Servicetechniker mittels Kanban Board und effizienter Einsatzplanung.

 Minimieren Sie Ihre Geräte- und Maschinenstandzeiten dank regelmäßiger, planbarer und ereignis-

 basierter Wartungen.

 Die Verbesserung der Servicequalität und -quantität wird messbar mit Hilfe der Nutzung umfassender  

 Übersichten und Reporte.

 KIX Professional MRO unterstützt die vollumfängliche Dokumentation und ist damit unerlässlich bei  

 regelmäßigen Zertifizierungen (ISO, TÜV).

Kurz gesagt: KIX Professional MRO ist die optimale Unterstützung für Ihren technischen Service.

VORTEILE

KIX PROFESSIONAL MRO
KIX PROFESSIONAL BUNDLE FÜR DEN TECHNISCHEN SERVICE

Kanban Board mit 

Kartenansicht zur einfachen 

Zusammenstellung 

der Touren


