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Die Industrie und die Wirtschaft stehen seit einigen Jahren wieder im Wandel der Zeit. Neben der Daten-

sicherheit sind dies die Schlagwörter:

Digitalisierung und Vernetzung des Unternehmens, aus denen sich die Industrie 4.0 gerade entwickelt. 

Die Konzerne haben sich mit Hilfe der digitalen Technik bereits ihre Möglichkeiten geschaffen, um Prozesse 

zu rationalisieren und zu optimieren. Die meisten kleinen und mittelständischen Unternehmen (KMUs) hin-

gegen verzichten noch auf die teure und zeit aufwändige Digitalisierung, um Ihre Ressourcen zu schonen.

Als Entwickler der Software IONE kennt das mittelständische Unternehmen SOLIHDE GmbH aus Bielefeld 

die Situation vieler KMUs bestens.

Wieso digitalisieren, wenn es bisher auch analog geklappt hat? Die KMUs müssen aufholen, um den 

Abstand zu den Konzernen nicht zu groß werden zu lassen. Ansonsten wird die „Große“ Konkurrenz weiter 

wachsen und ein Mithalten am Markt zur schwer zu bewältigenden Herausforderung.

Im Kern geht es also darum, für die KMUs ressourcenschonende Möglichkeiten zu schaffen, durch die die 

Vernetzung, die Rationalisierung und Optimierung der Unternehmensprozesse vorangetrieben werden. 

Genau diese Möglichkeiten bietet die Unternehmenssoftware IONE, entwickelt von SOLIHDE GmbH. 

Intuitiv – sicher - flexibel: Das ist IONE. Wir möchten Ihnen mit dieser Broschüre die Vorteile und den 

Nutzen von IONE näher bringen, damit Sie mit Ihrem Unternehmen erfolgreich, effizient und zukunfts

orientiert aufgestellt sind!

VORWORT 

Ihr IONE Team



IONE IST INTUITIV
Spätestens beim Start der Software ist klar, dass IONE sich abhebt. Die Navigation durch die Software ist 

intuitiv und legt Wert auf „User Experience“. IONE soll Spaß machen. Neue IONE User können innerhalb 

von Minuten, ohne großen Schulungsaufwand, die Software bedienen.

IONE IST SICHER

CLOUD ODER IN-HOUSE

IMMER UND ÜBERALL

IONE BIETET DIE NEUESTE TECHNOLOGIE

Sie melden sich nicht nur mit einem Benutzernamen und Passwort an. Eine spezielle Zwei-Faktor- 

Authentifizierung mit EinmalPIN, wird zur erfolgreichen Anmeldung benötigt. Unser Rechenzentrum ist 

TÜV zertifiziert.

IONE ist so flexibel, dass es auf Ihrem Server installiert werden kann. “Inhouse” oder auf unseren CloudServern 

in Bielefeld. Sollten Sie sich später für die andere Variante entscheiden, können Sie ohne großen Aufwand 

wechseln (in-House -> Cloud oder Cloud -> in-House).

IONE funktioniert auf Smartphones, Tablets, Laptops und Desktops, unabhängig vom Betriebssystem.

• Wir verwenden Microsoft .NET in der aktuellen Version

• Als Datenbank können Sie zwischen verschiedenen Produkten wählen 

(Microsoft SQL, Oracle, MySQL,…)

• Alle Module sind browserbasiert. Es muss keine Software lokal auf dem Smartphone, 

Tablet, Laptop oder Desktop installiert werden

IONE IST FLEXIBEL
• Welche und wie viele Features angezeigt werden, kann beliebig festgelegt werden

• IONE erfüllt immer Ihre aktuellen Bedürfnisse

• Die Software läuft im Browser (Internetexplorer, Firefox, Chrome, Safari,…)

WARUM IONE
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Starten Sie 
mit nur einem 

Modul

Ab 1.000 €

Wählen Sie sich 
Ihre Standard-Module 

aus zahlreichen 
Optionen passend aus

Ab 5.000 €

Lassen Sie uns 
Ihre pass genauen 
Module kreieren

Ab 10.000 €

Unsere Dienstleistung macht es aus. 
Wir beraten Sie gerne individuell, professionell und bei jedem Schritt, 

sodass IONE zu Ihrer persönlichen Software wachsen kann!

TIPPMIETE STATT KAUF AB 30 € MONATLICH

DIE NEUE GANZHEITLICHE SOFTWAREPLATTFORM 
FÜR IHR UNTERNEHMEN
• Mit IONE bilden Sie die Strukturen der realen Welt ab 

• IONE ist autark – alle Module sind allein lauffähig

• IONE ist kombinierbar – erweitern Sie Modul für Modul

• IONE ist anpassbar – reine Branchenlösungen sind starr. Mit unserer Unterstützung kreieren Sie, um ein 

Kernmodul herum, Ihre eigene Software und eine ansprechende Oberfläche

• Alternativ optimieren Sie Ihre Unternehmensprozesse, indem Sie mit IONE an Ihre bisherige Software 

anknüpfen und sie ganz einfach erweitern 

• Durch die agile Methode, stehen neue Funktionen sehr schnell, oft nach wenigen Stunden zur Verfügung. 

Die modulare Architektur ermöglicht eine unproblematische Erweiterung selbst im Live-Betrieb

WAS IST IONE
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KAUFEN/MIETEN/ LEASEN

DEUTSCH/ENGLISCH

FÜR WEN IST IONE NÜTZLICH?
•  Kleine Unternehmen

•  Mittelständische Unternehmen

•  Organisationen

WELCHE BRANCHEN?
•  IONE kann in jeder Branche eingesetzt werden
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WICHTIG

VERSIONSUNABHÄNGIGE 
WUNSCHMODULE

Sie haben spezielle Anforderungen, die nicht in Ihrer 

Version enthalten sind? 

Dann entwickeln wir gern Ihre Speziallösung. Buchen 

Sie einfach Ihre passenden Module dazu oder lassen 

Sie uns diese entwickeln.

SOFTWARE MUSS 
MITWACHSEN

Eine Software, die heute passt, hat morgen zu 

wenig Funktionen. Sie und Ihr Unternehmen haben 

sich weiter entwickelt, aber Ihre Software nicht? 

IONE ist flexibel und wächst mit.

Datenfelder, Funktionen und Menüinhalte… können 

pro Benutzer ein /ausgeschaltet werden. Workflows 

können selbstverständlich angepasst werden.
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MOBILE

PORTAL

STAMMDATENVERWALTUNG

AUFGABEN --
MANAGEMENTT

RESSOURCENRRRR
ANAGEMENTMMMMMMMMMMAAAANMM

KATIONSSYSTEMKKKKKKOOOOMMMMMMMMMMMMMUUNNIKA

DIE MODULE
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STAMMDATENVERWALTUNG
Erfassen und Verwalten Sie sämtliche Objekte mit Ihren spezifischen Daten: Personen, Organisationen/ 

Firmen, Teams, Fahrzeuge, Grundstücke, Gebäude, Wohnungen, Räume, Heizungen, Verträge, 

Projekte, Bauvorhaben, Artikel, Artikelgruppen.

RESSOURCEN MANAGEMENT
Es können sämtliche Objekte geplant werden. Von Personen, über Fahrzeuge bis hin zu Werkzeugen.

KOMMUNIKATIONSSYSTEM

IONE hat ein eigenes Kommunikationsmodul. Schicken Sie Nachrichten direkt aus IONE. Auf 

Wunsch können Sie auch alle eingehenden Nachrichten in IONE verwalten. 

DER VORTEIL? Die Verknüpfungen der Nachrichten werden automatisch erfasst. Sie können 

über alle verknüpften Objekte die Kommunikationshistorie anzeigen lassen und danach suchen.
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IONE PORTAL
Durch das IONE Portal können Sie externe Parteien (Organisationen, Firmen, Personen) 

in Ihre Workflows integrieren. Bieten Sie ihren Geschäftspartnern einen persönlichen 

Zugang an. Kommunikations- und Auftragsverwaltungsfunktionen können individuell 

ermöglicht werden. Somit kann der komplette Workflow, von der Angebotsphase, 

über die Auftragsphase bis zur Rechnung völlig integriert ablaufen.

DOKUMENTENMANAGEMENT
Verwalten Sie ihre Dokumente mit IONE. Sämtliche Dateien können direkt mit Stamm-

daten verknüpft werden und sind somit über verschiedene Suchpfade auffindbar.

AUFTRAGSMANAGEMENT
Erfassen Sie ihre Verträge in IONE. Lassen Sie sich von IONE erinnern, wenn 

Vertragsfristen ablaufen oder Tätigkeiten erforderlich werden. Verknüpfen Sie 

Verträge mit dem Auftragswesen, und lassen Sie sich automatische Aufträge 

erstellen (z.B. Serviceaufträge).

AUFGABENMANAGEMENT
Erfassen Sie jede Tätigkeit als Aufgabe und organisieren Sie diese in einer Lösung. 

Haben Sie den Überblick an jedem Ort von jedem Gerät.

IONE MOBILE
Sämtliche Inhalte und Funktionen sind mobil verfügbar. Keinerlei Daten sind 

auf den lokalen Geräten gespeichert. Sollte das Gerät gestohlen werden, sind 

Ihre Daten somit nicht in fremden Händen.



ÜBER UNS – SOLIHDE GMBH

Im Jahr 2011 suchte ein lokaler Marktführer der Gebäudetechnik aus 
Bielefeld eine adäquate Lösung für eine effiziente Software, um Prozesse 
einfach zu rationalisieren und zu optimieren. Leider gab es am Markt keine 
entsprechende Software, woraufhin Herr Alexander Ihde und Herr Wanja 
Glatte das Unternehmen SOLIHDE gründeten und die Softwareplattform 
IONE entwickelten.

Mittels einer Potenzial- und Marktanalyse wurden die Eigenschaften und 
der Markt des Produktes differenziert durch das unabhängige und bekannte 
Bielefelder Beratungsunternehmen, das IFEM Institut, herausgearbeitet. 

Seitdem wird IONE nicht nur erfolgreich in der Gebäudetechnik verwendet 
sondern auch in zahlreichen weiteren Branchen. Eben diese Möglichkeit, 
dass IONE auf die Bedürfnisse des jeweiligen Kunden zugeschnitten werden 
kann, macht IONE besonders effektiv in der Optimierung und Darstellung 
von Unternehmensprozessen.

Eingebettet in die Struktur der SOLIHDE GmbH, ist IONE heute personell, 
technisch und inhaltlich auf ein breites Fundament gestellt. SOLIHDE hat 
sich auf dem Gebiet von Cloudservices, Firewall, Hardware sowie der 
passenden Installation und damit verbundenen Dienstleistung spezialisiert. 

Die Entwickler von SOLIHDE gewährleisten durch ihre Arbeit, dass IONE 
ständig weiterentwickelt wird und damit technisch und inhaltlich jeder Zeit 
den Markterfordernissen gerecht wird. 

IONE intuitiv – sicher – flexibel, damit Sie Ihr Unternehmen auch erfolgreich 
und effizient in die Zukunft der Industrie bringen.

Wir freuen uns auf Sie 

Ihr IONE-Team
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SIE HABEN FRAGEN? GERNE HELFEN WIR IHNEN WEITER.

SOLIHDE GmbH 
Jöllenbecker Str. 314 · 33613 Bielefeld

Telefon +49 (0) 52 12 70 57 57– 0 
Telefax +49 (0) 52 12 70 57 57 – 90

info@ione-software.com · www.ione-software.com

TESTEN SIE IONE JETZT ÜBER UNSEREN DEMO-ZUGANG AUF 
WWW.IONE-SOFTWARE.COM


