
Prozesse und Software richtig verzahnen!

Das Problem: Immer schneller wechselnde Marktbedingungen, steigender 

Wettbewerb und immer höhere Kundenanforderungen verlangen Unternehmen 

und ihren Prozessen immer mehr Transparenz, Flexibilität und Schnelligkeit ab. 

Um diesen Herausforderungen Herr zu werden, setzen Unternehmen meist zu 

Recht auf den Ausbau und die stärkere Vernetzung ihrer Business Software, und 

das nicht nur unternehmensintern, sondern oft auch standort-, länder- und sogar 

unternehmensübergreifend. Die Folge sind äußerst komplexe IT- und Business 

Software-Infrastrukturen, die von den Verantwortlichen kaum noch in ihrer Gänze 

überblickt, bewertet und strategisch beplant werden können.

®Die Lösung: IT-Matchmaker  roadmap schlägt die Brücke zwischen 

strategischem Nutzen, operativer Passung und den auf dem Markt verfügbaren 

Lösungen. Die Ergebnisse helfen Unternehmen dabei, eine Business Software-

Strategie zu entwickeln, die den aktuellen Einsatz der Software-Infrastruktur 

optimiert und sie gleichzeitig fit für zukünftige Unternehmensentwicklungen macht.
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Die Methode: Der Betrachtungsraum der IT-
®Matchmaker  roadmap erstreckt sich von der 

Unternehmensstrategie bis hinunter zur 

Ressourcen-Ebene. Dabei gehen Strategie und 

Systemtechnik als Randbedingungen in die 

Analyse ein, während Prozesse, Organisation 

und Business-Software den eigentlichen 

Gestaltungsraum darstellen. 

®Der Ansatz der IT-Matchmaker  roadmap 

berücksichtigt dabei sowohl die Sicht des 

Managements (Top Down) als auch die der 

Anwender (Bottom Up) und stellt dadurch die 

Belastbarkeit der Planung ebenso sicher wie 

Unterstützung und Akzeptanz auf allen Ebenen.
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®Mit IT-Matchmaker  roadmap auf Kurs 
Investitionsschwerpunkte im Umfeld von Business Software schnell und sicher identifizieren Ihre Vorteile
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Vorgehensweise

Im Zentrum steht eine Einsatzanalyse, in der seitens Management, Anwendern 

und IT drei zentrale Fragen beantwortet werden:

4 Welchen Einfluss haben die Unternehmensprozesse und 

-funktionen im Hinblick auf den Unternehmenserfolg?

4 Welche Reife weisen die Unternehmensprozesse bezüglich 

Stabilität und Steuerbarkeit auf?

4 In welchem Umfang und mit welcher Güte unterstützt die 

vorhandene Software-Infrastruktur die Abwicklung der 

Unternehmensprozesse?

Ausgehend von diesen Informationen werden Optimierungspotenziale und 

Handlungsfelder sowohl für einzelne Unternehmensbereiche als auch für 

Querschnittsaufgaben ermittelt, konsolidiert und priorisiert. Für relevante 

Handlungsfelder werden Lösungsansätze erarbeitet und im Hinblick auf Nutzen 

bzw. Aufwand sowie etwaige wechselseitige 

Abhängigkeiten grob bewertet. 

Maßnahmen in der Business Software-Roadmap 

können sich z.B. erstrecken auf

4Anschaffung von ergänzenden Software-

Lösungen (ggfs. auch Module, Add-ons etc.)

4Austausch von Individual-Anpassungen 

durch Standard-Lösungen

4Konsolidierung des Lösungsportfolios

4Verschlankung und/oder Standardisierung 

von Geschäftsprozessen

4Konsolidierung von Stammdaten

4Qualifizierung von Mitarbeitern

Als Ergebnis erhält man eine zeitliche und 

thematische Einordnung aller Maßnahmen zur 

mittel- bis langfristigen Weiterentwicklung der 

Business Software-Infrastruktur rund um die 

vorhandene Lösungslandschaft.

Der Aufwand für die Erfassung aller erforder-

lichen Informationen, deren Auswertung und 

Aufbereitung wird durch den Einsatz unserer 

leistungsstarken Werkzeuge erheblich reduziert: 

®Mit der IT-Matchmaker  roadmap erhalten Sie 

bereits nach 4-5 Wochen belastbare 

Ergebnisse!

Unser Leistungsangebot

4Strukturierte Management-

Workshops

4Key-User Befragung über 

Online-Portal

4Werkzeuggestützte Ableitung von 

Potenzialen & Handlungsfeldern

4Fundierte Verifikation der 

Prozessreife

4Sichere Priorisierung & 

Aufwandsabschätzung von 

Maßnahmen

4Effiziente Bewertung der 

Relevanz neuer Software- / 

IT-Technologien

4Belastbare Ergebnisse innerhalb 

von 4-5 Wochen


