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Tablet Solutions GmbH

Tablet Solutions GmbH

Grundung: 2015 Mitarbeiter: 10

Grunder: Benjamin Schwarzler, MSc CEQO: Benjamin Schwarzler, MSc
Standort: Rotensterngasse 5, COO: Christine Geier, MBA
1020 Wien, Osterreich Unternehmensform: GmbH
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Tablet Solutions GmbH

Produkte

@ WorkHeld EAC\)BLLUETTIONS

Beratungsleistungen

- WorkHeld Standard (Azure) Digital Strategy Workshop zur Enzwicklung von

- WorkHeld Customized (Azure) maBgeschneiderten Digitalisierungskonzepte mit Fokus
- WorkHeld On-premise auf die konkreten Produktanforderungen

- WorkHeld Standard on SAP Hana fUr Industrieunternehmen.

- WorkHeld Customized on SAP Hana

Direct, simple, straightforward.

lhre mobile Losung fur Montage und Service.

@ WorkHeld www.workheld.com



Tablet Solutions GmbH

. Flughafen
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Clevere Losungen au f der Schiene
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Service, Montage und Instandhaltung

Fragen zum STATUS QUO

Checklisten?

AU g Messwerterfassung
rirags-un (Z&hlersténde, etc. )2
Teammanagement

Arbeitszeiterfassung Mdngelmanagemente

Anlagenmanagemente
Materialmanagement? Dokumentation und

Berichterzeugung?

Andere Herausforderungen?

@WorkHeld www.workheld.com
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Digitalisierung endet OFT Nach der Produktion

SERVICE

MONTAGE

3
PRODUKTION

PLANUNG

Alte Prozesse

|
|
TechnologieunterstUtzte Arbeit I
|
|

Industry 4.0, Smart Factory, Big data Papierbasierte Dokumentation

Verkauf Auslieferung zum Kunden

@WorkHeld www.workheld.com



2= Aufwandige /
Auftragsplanung = A Vs
Papier Dokumentation -
- Keine Updates <
Mangelhaftes T

:ﬁ.%f Reporting

Zeifraubende
Dokumentation

Unproduktivitat von bis zu
einer Stunde / Tag

| N R
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Automatische
Dokumentation

Updates

= WorkHeld

S
@ erver A

Micrasoft Azure

SAP
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WorkHeld Feature Landschaft

Kartenansicht
Arbeitsauftradge anzeigen und Uber
-~ Anlagenmanagemenf Dashboard Abwicklungsreihenfolge entscheiden.
@ Arbeitsauftrage mit Anlagen verknUpfen Per Dashboard immer Uber den
und Anlageninformationen teilen. aktuellen Fortschritt informiert sein.
- Materialmanagement
Berichte am Tablet mit Spesenerfassung ! Materialbestand mit Inventarkatalog

und Verbrauchserfassung Uberschauen.

:‘.{- Spesen inklusive Rechnungsfoto
W mUhelos erfassen.

digitaler Unterschrift

Berichte vor Ort unterschreiben lassen.

Drag & Drop Aufiragsplanung

Arbeitsauftradge und Dokumente einfach
mit AuBendienstmitarbeitern teilen.

Start/Stop Zeiterfassung Mangelmanagement

Baustellenmdangel direkt per Foto

Arbeifs- und Reisezeit unkompliziert '
melden und kommentieren.

per App dokumentieren.

Checklisten

v B Multifunktionale Checklisten
mit Messwerterfassung.

Bautagebuch

MessgréBen und ZahlerstGnde in nur
wenigen Schritten festhalten.

WorkHeld Sprachassistent

WorkHeld ist die ersfe Field Manao
Software mit intelligentem Spract

@ WorkHeld www.workheld.com



WorkHeld Video

@ WorkHeld

Ilhre mobile Lésung fir Montage & Service

Alternativer Link: https://vimeo.com/204022449


https://vimeo.com/204022449

@ WorkHeld

Ihre mobile Losung
FUr arberter
& techniker

www.workheld.com



WorkHeld Artificial Intelligence features (Beta)

WORKHELD

@ WorkHeld www.workheld.com



WorkHeld: Kiinstliche Intelligenz fiir die INdustrie

WorkHeld Intelligent Voice Assistant Automated Dispatching

Einfache Dokumentation und
Abfrage von Informationen.

Automatisch den richtigen Techniker
fUr einen Arbeitsauftrag finden.

Material Order Management Automated Meter Readings
Im Vorhinein wissen,
wann Ersatzteile
bendtigt werden.

Automatisches Auslesen
von Messwerten
und Serialnummern.

WORKHELD Al
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Was bringt ein Sprachassistent fir die Industrie???

SCHNELLER ARBEITEN KINDERLEICHTE BEDIENUNG BESSER ARBEITEN
f 7 & @
40 Worte pro Minute tippen Meniflihrung & maskenbasierte Eingabe Ablenkungen
Vs VS. Vs.
150 Worte sprechen Intel ligente Konversation Wirkliches Multitasking
Zeitersparnis von bis zu 1 Stunde & einfachere & umfangreiche Mehr Effizienz & Sicherheit am
zufriedene Kunden Dokumentation Arbeitsplatz

@WorkHeld www.workheld.com



WorkHeld Voice Assistant

WorkHeld verflgt bereits tiber Voice Skifls und lernt auf Wunsch neue s7//s hinzu!

Dokumentation von Mangel & Abweichungen (NCRs)

Abfrage von Informationen zu Arbeitsauftrégen und Arbeitsschritten

Erfassung von Arbeits- und Reisezeiten

Erfassung von Spesen

@WorkHeld www.workheld.com



WorkHeld Auto-Dispatch Feature

WORKHELD LERNT AUS ABGESCHLOSSENEN PROJEKTEN, ARBEITSAUFTRAGEN UND ARBEITSSCHRITTEN...
Abgeschlossene Projekte, Erstellung eines Erfahrungsprofils
Arbeitsauftradge & Arbeitsschritte auf Basis der historischen Daten fOr die Mitarbeiter

] WORKHELD

@ WorkHeld www.workheld.com



WorkHeld Auto-Dispatch Feature

. UND EMPFIEHLT DEN IDEALEN MITARBEITER AUF BASIS DES ERFAHRUNGSPROFILS.

Erzeugung eines Anforderungsprofils fur neue
Projekte, Arbeitsauftrage & Arbeitsschritte

Abgleich der Anforderungsprofile mit
vorhandenen Erfahrungsprofilen

WORKHELD _—

Vorschldge der idealen Mitarbeitern
fUr die Aufgabe

@ WorkHeld www.workheld.com




WorkHEId Standard vs. Customized

V Alle WorkHeld Features V Individuelle Featureauswahl

V Schnittstellen zu ERP/CRM System Schnittstellen zu ERP/CRM System

V WorkHeld Cloud Server (Azure / SAP Cloud) WorkHeld Cloud Server (Azure / SAP Cloud)

V Einsatzbereit Out-Of-The-Box WorkHeld On-Premise Server

V Jargon

Unternehmensspezifisches Jargon

CAKKK

Corporate Design

+ Einfache Migration von WorkHeld Standard auf WorkHeld Customized

@ WorkHeld www.workheld.com
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WorkHeld Onboarding #NOITPROJECT

Angebot m Konfiguration Pilotphase & Training

Leistungen durch Tablet Solutions Leistungen durch Kunden
|}

Leistungen durch Tablet Solutions

Angebot fUr das gesamte
Onboarding inklusive

Workshop zur Ausarbeitung Konfiguration von WorkHeld Pilotphase mit Training der

. . der spezifischen inklusive Datenimport, Techniker und .
Workshop, Konfiguration . X . Go Live
. . Anforderungen sowie der Jargon, Messwerte, Koordinatoren sowie
sowie Betreuungin der : . X
. WorkHeld Konfiguration Mangeltypen etc. erweitertem Support
Pilotphase
Aufgaben des Kunden
Installation der mobile Apps Ubergabe der Gerdte an Techniker,
auf Tablets sowie Training der Techniker und Koordinatoren und
Anlage der User Change Management

@ WorkHeld www.workheld.com



WorkHeld Deployment Optionen

@ WorkHeld

Azure Europe

* WorkHeld ,,Bundled Solution*
in Microsoft Azure Europe

+ VollstGndiges Managment
durch Tablet Solutions

« Standard SLA

L\

* Microsoft Azure *

.

@ WorkHeld

Customer Azure Tenant

« WorkHeld Deployment im
Azure Tenant des Kunden

« Shared Management durch
Kunde und Tablet Solutions

* Verhandelbares SLA

AN

Microsoft Azure

@ WorkHeld

SAP Cloud Platform

WorkHeld ,,Bundled Solution*
in SAP Cloud Platform
Vollstdndiges Managment
durch Tablet Solutions
Standard SLA

Sap

SAP Cloud Platform

.

N
On Premise %,
o

WorkHeld Deployment auf
kundeneigenen Servern
Shared Management durch
Kunde und Tablet Solutions
Keine VerfUgbarkeit von SLA

On Premise auf Kundenserver

J

@ WorkHeld

www.workheld.com



0 SOLUTIONS @ WorkHeld

MOBILE LOSUNGEN IM EINSATZ

office@tabletsolutions.at
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