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Kennen Sie das? Sie stehen vor der zu 
wartenden Anlage, im Arm einen Stapel 
voller Ordner mit Bedienungsanleitungen,  
Checklisten, Schaltplänen. Der Schrauben- 
schlüssel bei Prüfpunkt 7 passt nicht, das 
müssen Sie notieren.

Stellen Sie sich vor, Ihre Servicetechniker  
sind bis zu 40 Prozent schneller mit der 
Wartung einer Anlage fertig. Die intuitive 
Bedienung ermöglicht ein problemloses 
Einarbeiten in die neue Software, sodass 
die anstehenden Wartungsarbeiten nach 
kürzester Zeit selbstständig durchgeführt 
werden können.

Alle reden von Industrie 4.0, intelligenten 
Lösungen, automatisierten Prozessen. Sie 
möchten es in die Tat umsetzen? Fangen 
Sie beim Thema Wartung Ihrer Anlagen 
an, denn: Vordergründig kostet Wartung 
Geld, Zeit und Ressourcen.

HeiMAX sorgt für einen optimalen bedarfs- 
orientierten und papierlosen Wartungs-
Workflow bei der Planung, Koordination 
und Ausführung. Die web-basierte Soft-
ware kommuniziert dabei mit allen im Un-
ternehmen genutzten, übergeordneten 
Systemen (z.B. SAP, CAD, etc.). So stehen 
den Mitarbeitern alle notwendigen Infor-
mationen zur richtigen Zeit am richtigen 
Ort zur Verfügung.

Standalone
Offline-Funktionalität

Viele Varianten

HeiMAX ist so flexibel und vielfältig wie unsere Kunden: Die  
Lösung gibt es als Standalone auf einem Tablet-PC, das sich  
direkt mit der Maschine verbindet, als Collaborative mit zwei 
oder mehr Tablet-PCs, die parallel bedient werden können und  
sich dabei automatisch synchronisieren, oder als Client-Server-
Lösung, bei der von einem zentralen Server aus mehrere PCs 
oder mobile Endgeräte gesteuert werden können. Sie arbeiten 
mit Android- und iOS-Geräten? Auch die können bei der Hybrid
lösung angebunden werden.

HeiMAX – HEITEC MOBILER ASSISTENT

HEITEC entwickelt individuelle Komplettlösungen 
von der digitalen Anlagen- und Prozessplanung, über 
die virtuelle Inbetriebnahme, bis hin zum Monitoring 
von Anlagen und Produktionsprozessen mit speziel-
len Embedded Systems zur schnelleren Vernetzung 
der Produktion. Diese unterstützen den Aufbau einer 
intelligenten Fabrik mit adaptiven Maschinen und An-
lagen, sowohl mit zentralen, als auch mit dezentralen 
Fertigungssteuerungen. 

Mit ihrem Angebot in den Bereichen Automatisierung,  
Produktionstechnik, Messtechnik, Elektronik und 
Software und der Erfahrung aus unterschiedlichen 
Branchen unterstützt HEITEC seine Kunden, den 
Wechsel zu Industrie 4.0 schneller einzuleiten. 
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IHRE MASSGESCHNEIDERTE LÖSUNG

HeiMAX für die Produktion

Als Sondermaschinenbauer oder in der Produktion von größeren  
Investitionsgütern sind schnelle und kontrollierte Prozesse uner-
lässlich. Mit HeiMAX schaffen Sie die richtigen Voraussetzungen 
für Ihren Erfolg und halten die Produktion transparent und über- 
schaubar.

HeiMAX für den Industrieservice

Service ist der Schlüssel zu einer langjährigen Partnerschaft mit 
zufriedenen Kunden. HeiMAX ermöglicht es Ihnen, stets schnell 
und zuverlässig den bestmöglichen Service zu liefern. Dabei 
erleichtert HeiMAX nicht nur Planung und Durchführung Ihrer 
Serviceprozesse,sondern hinterlässt auch einen guten Eindruck  
bei Ihren Kunden, denn die automatisch erstellten Reports stehen  
sofort zur Verfügung und können direkt vor Ort unterschrieben 
werden.

HeiMAX für die Instandhaltung

Kommt es zum Stillstand einer Maschine, muss schnell und zu-
verlässig gehandelt werden. Mit HeiMAX behalten Sie immer 
den Überblick und können gezielt reagieren. Die Dokumentation 
der Instandhaltungsprozesse mit HeiMAX ist zudem die per-
fekte Basis, um zukünftige Wartungsintervalle zu optimieren und 
Stillstände proaktiv zu verhindern.

HeiMAX für Montage & Inbetriebnahme

Die Montage und Inbetriebnahme Ihrer Maschinen und Anlagen 
ist ein kritischer Moment auf dem Weg zur Kundenzufriedenheit. 
HeiMAX sorgt nicht nur für einen reibungslosen Ablauf, sondern 
auch für eine vollständige Dokumentation, welche wiederum 
die perfekte Basis bildet, um zukünftige Wartungsintervalle zu 
optimieren und Stillstände proaktiv zu verhindern. 

Ihre Vorteile mit HEITEC:

›› Umfassende Kompetenzen im eigenen Haus

›› Durch fundierte Branchenkenntnisse perfekt 
optimierte Produkte – auch für anspruchsvolle 
regulierte Märkte

›› Skalierbare Lieferungs- und Leistungsumfänge

›› Lokale Präsenz sichert kurze Reaktionszeiten

›› Praxisorientierte und schrittweise Einführung  
von Industrie 4.0

›› Sicherung der Wettbewerbsfähigkeit

›› Schnelle und flexible Integration in unterschiedliche  
IT-Landschaften



AF_HeiMAX_DE_01 designkonzept | ercasdieagentur.de

HEITEC AG 
Brunnenstraße 36 
74564 Crailsheim

Telefon:	 +49 7951 9366 0 
Fax:	 +49 7951 9366 0

E-Mail:	 info-cra@heitec.de 
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Ihr Nutzen mit HeiMAX

›› Papierlos, unternehmensweit und effizient

›› Optimierung von Abläufen und Prozessen

›› Einhaltung der Qualitätsprozesse und Sicherung der Qualitätsstandards

›› Reduzierung von Maschinen- und Anlagenstillständen 

›› Automatische Protokollgenerierung

›› Flexible Checklisten

›› Zeit- und Kostenersparnis durch einfache und optimierte Handhabung

›› Offlinefähigkeit, die einfach funktioniert

›› Verlässliche betriebswirtschaftliche Planung aufgrund von Echtzeitdaten  
aus der Fertigung

›› Geführte Durchführung von Wartungstätigkeiten, Abnahmen,  
IQ/OQ Protokollierung an Maschinen und Anlagen

›› Umfangreiche Filter-Funktionen um Checklisten übersichtlich darzustellen  
und zielgerichtet abzuarbeiten

›› Bereitstellung von Zusatzinformationen für die Checklistenpunkte  
(z.B. Schaltplan, Aufbauzeichnungen, Montage Videos, usw.) um das  
Personal bei seiner Tätigkeit optimal zu unterstützen (Zeitersparnis)

›› Umfangreiche Schnittstellen zu externen Systemen – Kommunikation mit  
übergeordneten Systemen im Unternehmen wie beispielsweise SAP, CAD 
oder speziellen Instandhaltungsprogrammen

Sie sind neugierig geworden auf HeiMAX? Sie möchten gerne mehr erfahren und 
HeiMAX in Ihrer eigenen Umgebung ausprobieren? 

Fordern Sie hier Ihre kostenlose 30-Tage Demo-Version von HeiMAX an!


