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LABS/Q® - LIMS-Kompetenz auf allerh6chstem Niveau

Seit mehr als 25 Jahren erfullt das LIMS LABS/Q® der iCD. am weltweiten
Markt zuverldssig die unterschiedlichsten Anforderungen unserer Kunden.
LABS/Q® ist Bestandteil der LABS-Suite und hat sich als extrem robustes
und flexibles System unter anderem in der chemischen und pharmazeu-
tischen Industrie, in der Petrochemie, im betrieblichen Umweltschutz, bei
der Materialprifung und im Automobilbereich sowie in der Lebensmittel-
industrie und in Servicelaboren im héchsten MaBe bewdhrt.

Durch seinen sehr hohen Automatisierungsgrad, einer extremen Anpass-
barkeit, einer offenen Report-Tool-Schnittstelle und vielfdltigen weiteren
Schnittstellen hat sich LABS/Q® bereits in vielen Unternehmen als feste
GréBe etabliert.



Zertifikate, Registrierun
Auswertung SISTETEnNg

Validierung

Abb. 1: Typischer Workflow in der QualitGtskontrolle
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LABS/Q® hilft Innen Ihre Prozesse in einem zuverldssigen und professi-
onellen System zu automatisieren sowie Zeit und Kosten zu sparen. Zu-
dem unterstutzt Sie LABS/Q® auch bei der internen Qualitétskontrolle zur
Absicherung Ihrer Ergebnisse.




ErfUllung

Ihrer
Anforderungen
an ein modernes
LIMS



Aus langjdhriger Praxiserfahrung
kennenwir die vielfaltigen und weit-
reichenden Anforderungen unse-
rer Kunden, die an ein erfolgreiches
LIMS geknupft sind. Neben der Ab-
bildungallerrelevantenProzesseim
Laboralltagsollen alle Systeme und
Gerdate, die dafur nétig sind, ange-
bunden werden, so dass ein hoher
Grad an Automationssicherheit er-
reichtwird. Zudem muss ein moder-
nesLIMSreibungslosindie vielfdltige
Software-Landschaft heutiger Un-
ternenmenintegriertwerdenkdnnen.
Es muss sich den stédndigen Verdn-
derungen anpassen und moderne
Technologien unterstitzen, um ein
Maximum an Investitionssicherheit
zu bieten.

Wir haben Ihre Anforderungen in
unserer LABS-Suite umgesetzt und
sind bereit, Sie bei Inrem erfolgrei-
chen LIMS-Projekt kompetent zu
unterstitzen.

LABS/Q°® bietet Giberzeugende
Losungen fir

» Prozessindustrie:
» Pharmazeutik
»Biotechnologie
» Chemie
»Petrochemie
» Automotive
»Nahrungs- und Genussmittel

»Behodrden

» Auftragslabore



Die Basisfunktionalitat & Flexibilitat des LABS/Q®

LABS/Q®decktmitseiner Basisfunk-
tionalitédt haufig mehr als 95 % der
Kundenanforderungen ab. Unsere
Kunden stammen aus unterschiedli-
chenlIndustriebranchen, wiez.B.der
chemischen und petrochemischen
Industrie, derpharmazeutischenund
biotechnologischen Industrie, dem
Bereich Automotive sowie der Nah-
rungs- und Genussmittelindustrie.
Jede Branche, jeder Kunde und
jedes Labor hat individuelle Anfor-
derungen, die auf den ersten Blick
nicht durch eine reine Standardl&-
sung erfullt werden kdnnen.
LABS/Q®istjedoch mitseinerkonse-
quentmodularen Struktur problemlos
anspezielle Anforderungenanpass-
underweiterbar. Selbstverstdndlich
nehmen wird dabei RUcksicht auf
die anspruchsvollen Auswertungen,
Zertifikate sowie auf das unterneh-
mensspezifische Know-how.

LABS/Q®verflgtsowohlUbereinin-
tegriertes, iCD eigenes Report-Tool
als auch Uber ein offenes Report-
Tool Interface. Somit kdnnen Sie je-
des gewlnschte marktubliche Re-
port-Toolverwenden.Kommerzielle
Produkte wie Oracle Reports und
SAP Crystal Reports, Open Source-
Losungenwie JasperReports®, aber
auch Microsoft® Office Produkte wie
Word, Excelund Accesswerdenvon
LABS/Q® aktiv unterstitzt.
Ebenfalls zum Standardumfang
gehort die LABSGraphic. Sie ist ein
vielfaltiges Grafik- und Statistikmo-
dul, welches Ihnenindividuelle und
Ubersichtliche Auswertungen Ihrer
LIMS-Daten ermdglicht.

Auch das integrierte Document
Management System DMS mit Voll-
textsuche, die SOP-Verwaltung,
eine umfangreiche Prif- und
MessmittelUberwachung und der

Workflow-Manager gehdren zum
Standardumfang von LABS/Q®. So
stehen Ihnen alle Werkzeuge auf
dem Weg zum papierlosen Labor
zur Verflgung.

BeidenThemenRohdatenspeiche-
rungund Langzeitarchivierungkdn-
nen Sie sich dank AnIML (Analyti-
cal Information Mark-up Langua-
ge (NIST/ASTM E13.15) ebenfalls auf
unsere Kompetenz verlassen. Ein
AnIML-Daten-Containerkann belie-
bige analytische Datenspeichern, die
nachvielen Jahrenwiederverwendet
und ausgewertet werden kdnnen,
ohne dass Sie die Originalsoftware
pendtigen. Die hierfUr bendtigten
AnIML-Konvertersind bereits furmehr
als 200 Gerdte verfugbar.



Vordefinierte Workflows und Prifpldne fir eine funktionsiibergreifende L6sung

»Wareneingang »Sonderpridfungen »Projekte

»Materialfreigabe » Stabilitatsstudien »Allgemein
»Material

»Probenstelle » Prozessentwicklung » Reststoffe

» In-ProzessKontrolle » Reklamationen »Boden
»Wasser

» Endkontrolle » Prafmittel » Abwasser

»Erstmuster »Service-Labore » Immissionen

» Emissionen
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Das LABS/Q® Dashboard

InLABS/Q®kdnnen anwenderspezifische Dashboards erstellt werden. FUr
e jeden Benutzer werden wichtige Kenndaten und Auswertungen bereit-
gestellt, je nach Moglichkeit auch interaktiv. Sie haben somit Ihre Daten
jederzeit aktuell im Blick, ohne in die betreffenden Module wechseln zu
mussen, was auf Dauer eine enorme Zeiterstparnis bedeutet. Die in den
Dashboards angezeigten GUI-Komponenten kdnnen durch den erfahre-
nen Anwender in beliebiger Zahl erstellt und konfiguriert werden.
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DoE-F &E

Prif-und
Messmitteliiberwachung

Arbeitsplatzschutz
(MAK)

LABS-

Produktion/IPC

Prif-und

Messmitteliiberwachung

Stabilitdtsstudien

Aktionen &
MaBnahmen

Hygienemonitoring

Schnittstellen

Methoden-
validierung

Suite

QA/QC

Abb. 4: Branchenspezifische Ergénzungen der LABS-Suite (optional)
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Priif-und
Messmitteliiberwachung

Aktionen &
MaBnahmen

Umweltschutz &
Hygienemonitoring

Schnittstellen

Methoden-
validierung

Umweltschutz &

Hygienemonitoring



LABS/Q°-
Baukastensystem

Die LABS-Suite erflllt mit dem LIMS
LABS/Q® und seinen Optionen die
unterschiedlichsten Anforderungen.
Inanalytischen Laboratorienwerden
sdmtliche Arbeitsabldufe, beginnend
von der Entwicklung und Validie-
rung analytischer Methoden bis zur
Durchflhrungvon StabilitGtsstudien
undderAuftragsanalytik abgedeckt.

LABS/R ist eine weitere Option der
LABS-Suite. Es unterstutzt die Ar-
beitsabldufe zur Entwicklung und
Optimierung von chemischen Syn-
thesen und Rezepturen bis Uber die
Verwendung einer statistischen Ver-
suchsplanung vom Ur- und Grund-
bis zum Steuerrezept.

Branchenspezifische Ergdnzungen
zur LABS-Suite

» Stabilitdtsstudien
»Umweltschutz
»Hygienemonitoring

» Prif-und MessmittelUberwachung

» Abweichungsmanagement
LJAktionen und MaBnahmen”

» Design of Experiment DoE
»Methodenvalidierung

» Schnittstellen

» SAP

» CDS

»ELN

»PLM

» PIMS

»PLS

»Beliebige Prufmittel
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Schnittstellen zu LA

HaufigistesimUnternehmensalltag
notwendig, Informationen mit an-
deren Systemen auszutauschen. In
einem SAP-System sollen Stamm-
datenodereine Prifungsanmeldung
Uber eine zertifizierte Schnittstelle

ausgetauschtwerden. BeiderDurch-
fUhrungvon beispielsweise chroma-
tografischenUntersuchungenbietet
sich das Ubertragen der Probenin-
formationen zur Sequenzerstellung
andasCDSunddie Ergebnismeldung

Unternehmenseinheit
ERP
SAP

Labor-Management-Einheit

LABS/Q° LIMS

Methoden-
validierung

Analysen- und Laborgerdte

Abb. 5: Informationsaustausch in einem Unternehmen
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35/Q°

derMessungandasLIMS an. Dieser
Vorgang sollte weitgehend auto-
matisch und nachvollziehbar sein.
Ebenso missen die Schnittstellen
allgemeine Standardsunterstitzen.

Geschéftsbereich
MES
AspenTech IP21
Batch21, AcEBR

Prozesseinheit
PLS
Yokogawa
Centum 3000

OPC




Beispielhafter Informationsaustausch in einem Unternehmen

LABS/Q® bietet hierzu optimierte Lésungen, die - je nach den jeweiligen Erfordernissen - unterschiedliche
Techniken anwenden:
» DCI/XML/AnIML-Schnittstelle

»Einfache, standardisierte Struktur mit Umsetzungsmaoglichkeiten auf Basis XSLT/AnIML
» Kommunikation Uber Email, WEB Services, Dateitransfer

» COM-LABS SQL Schnittstelle

»Standardisierte SQL Datenbankschnittstelle (z. B. CDS sowie ERP-/MES-Systeme wie SAP, Aspen Tech,
OSlsoft, Scalarvis)

»Views oder PL/SQL Package Funktionen, sowie JAVA

»GTI Server
» TCP/IP Kommunikation mit Serverprogramm (bidirektionale Programm-zu-Programm-Kommunikation; wird
hdufigauchzur direkten Anbindungvon ,einfacheren”Messgerdten wie Waagen, Titratoren, usw. genutzt)
»OPC Client
»Web Services
» State-of-the-Art Kommunikationstechnik

Vorteile dieser maBgeschneiderten Schnittstellen zu Labor- und Messgerdten, Software im Labor und Unter-
nehmenssoftware (Enterprise Unit, Business Unit, Process Unit) sind, dass diese leicht in die individuelle IT-
Landschaft der Unternehmen zu integrieren sind. Zudem sind sie ebenso einfach zu installieren, zu konfigu-
rieren und sind effizient, kostengunstig und vollstandig releasefdhig.



Datenbank-
Server

Applikations-
Server®

Web-
Server

Standort/Labaor

=

GUI + App
Fat Client

tierung

Standort/Labaor

GUI
Thin Client

Standort/Labor

Welb-
Browser

Android App
Apple i0S App

Abb. 6: Die flexible Architektur des LABS/Q®

*Produktivsystem, Validierungssystem, Schulungssystem
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Anpassbare LABS/Q® -Struktur

Die LABS/Q®-Installation besticht
durch ihre hohe Flexibilitat, sowohl
lokal als auch als in der Cloud. Eine
zuverldssige Multi-Tier-Architektur
ermdglicht eine Trennung von Da-
tenbank, Applikationundgrafischem
UserInterface (GUI). LABS/Q®istso-
wohlinnerhalb als auch auBerhalb
deslInternet-Browserslauffdhig, mit
gleicher Funktionalitat und identi-
schemLook & Feel. Die GUIldsst sich
jederzeit einfach anpassen. Durch
seine betriebssystemunabhdngig
ermoglichtLABS/Q®den Einsatzvon
Windows Server Uber Windows 7, 10,
Linux, Unix, AIX bis zu Apple iOS X.

HinsichtlichdesEinsatzeseinerpro-
fessionellen Datenbank kdnnen Sie
zwischen Oracle, MSSQL Serverund
SAP HANA wdhlen.

Ein zus@tzlicher Vorteil ist die Inte-
grierbarkeit in die Unternehmens-
IT. Clustering und App-Verteilung
werden ebenso unterstitzt wie die
Verwendung von Citrix Presentation
Server, Xen App Server und MS Ter-
minal Server.

Ebenso findet eine Untersltzung
der Virtualisierung statt, sei es mit
Hilfe von VMWare ESx oder mittels
MS Hyper-V.

_']5_

Architektur - Maximale IT-Flexibilitat

» 0S-Unabhdngigkeit
»Windows Server 2008 oder
hoher
»Vista, Windows 7 oder hdher
» Linux, Unix, AIX, HP-UX
»Apple OS X

» Datenbank
»MS SQL Server 2008 oder hdher
»Oracle 11.x oder hdher

» Android & Apple i0OS Apps
» Clustering

» Applikations-Varianten
»MS Terminal Server
»Citrix Metaframe/XEN App
Server

»Virtualisierung
»VMware ESX-Server
»Microsoft Hyper-V




Skalierbarkeit

LABS/Q® ist aufgrund seiner freien
Skalierbarkeit ein Unternehmens-
LIMS, das eine unbegrenzte Anzahl
vonAnwendernermdglichtund des-
sen GUI mehrsprachig ist. Es eignet
sichfUrden Einsatzin Unternehmen
jeder GroBenordnung, deren Anwen-
derverschiedene Sprachensprechen
unddie weltweitverteiltseinkénnen.
Die Lizenzierung erfolgt auf Basis
der gleichzeitigen Anmeldungen in
LABS/Q® sogenannter Concurrent
User Lizenzen. Sie bendtigen somit
nicht fUr alle Ihre Mitarbeiter Lizen-
zen, sondern nur eine bestimmte An-
zahl fur die gleichzeitigen Zugriffe.

Flexibilita

ErfahrungsgemaB liegt diese Zahl
bei einem Drittel bis der Hdlfte der
Mitarbeiter, die mit dem LIMS arbei-
ten.Einausgeklugeltesund konfigu-
rierbares Anmeldungskonzept von
LABS/Q® hilft Ihnen, die Anzahl der
Lizenzen so gering wie moglich zu
halten, was die anfallenden Kosten
auf einem niedrigen Niveau halt.
Sollten Sie dennoch feststellen, dass
Ihneneine LABS/Q®-Lizenz zumrei-
bungslosen Ablauf fehlt, kann die-
se jederzeit problemlos erworben
werden.

it
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Die mehrsprachige GUI von LABS/Q®
»Deutsch
»Englisch
»Franzdsich
»Spanisch
»Portugiesisch
»Niederldndisch
»Japanisch
» Chinesisch
» Thai

»weitere Sprachen mdglich



Labor (n)

Fihrendes Labor

Ausfiihrendes Labor B’

P
2 éa

Betrieb (n)

Corporate Data Center

Standort (n) 2

-

Vs

Abb.7:LABS/Q® mit exklusiven Zugriffsrechten fir Mandanten und Mehrmandantenbetriebe

Mit LABS/Q® kbnnen Sie bei einer
zentralen Installation in einem Cor-
porate Data Center eine vollsténdi-
ge Trennung von Standort (Werk),
Bereich, Betrieb/Labor, fUhrendes
und ausfUhrendes Labor bewirken.

SokannjederUnternehmensteiltrotz
einer gemeinsamen Datenbank nur
die eigenen Datensehenundbear-
beiten. Diese M&glichkeitist optimal
fUr multinationale und global agie-
rende Unternehmen.
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Die Entwicklung von LABS/Q® erfolgt
auf Basis der Anforderungen der
aktuellen GAMP-Richtlinien und der
aktuellen DIN ISO EN 9001.

Die iCD. hat seit 1992 ein Qualitéts-
managementsystem etabliert, das
bereitsim September1994 nach DIN
ENISO 9001 zertifiziert wurde. Der ak-
tuelle Stand ist DINISO EN 9001:2015.
Viele Anpassungen andie Benutzer-
anforderungen sind ohne Program-
mierungund durch einfaches Konfi-
gurieren von Umgebungsvariablen

Validiertes System mit einfacher Erweiterbarkeit

(Switch on/off) oder konfigurierba-
re Workflows umsetzbar. Dies spart
Kostenund Zeit beider Realisierung
Inrer Anforderungen. Sollten den-
noch kundenspezifische Erweite-
rungen (Customizing) erforderlich
sein, werden diese auf Basis des
V-Modells vorgenommen.
Vorteilhaft fur Sieist, dass ein valider
Systemzustand erhalten bleibt, was
Ihnen ein H6chstmaB an Sicherheit
bei Audits (Behdrden) bietet.




Spezifikationsverantwortung Testverantwortung

Anforderungsanalyse Risikomanagement Akzeptanztest

Kunde Kunde und iCD.

Funktionale Spezifkation Integrationstest

Kunde und iCD.

Modultest

iCD.

Software-Entwicklung

Abb. 8: Das V-Modell der iCD.
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»LABS/Q®, als integrierte und funktionsUbergreifende Plattform fUr groBe
und mittelgroBe Labore im Unternehmen, erleichtert alle Abldufe

» Speziell zugeschnitten auf die Anforderungen der Prozessindustrie, wie
Pharma & Biotech, Chemie & Petrochemie, Nahrungs- und Genussmit-
tel, Automotive ...

»Universell einsetzbares LIMS aufgrund vielseitiger Funktionalitaten fur
F & E, Herstellung und In-Prozesskontrolle, Qualitatskontrolle und be-
trieblichen Umweltschutz auf einer gemeinsamen Plattform

» Schnittstellen von LABS/Q® zu SAP/ERP, MES, PIMS, PLM, CDS oder zu
beliebigen Prufmitteln im Labor ermdglichen eine sichere und nahtlose
Integration von LABS/Q® in den gesamten Geschdftsprozessen

»Das offene Report-Tool-Interface bietet Ihnen eine vollsténdige Flexi-
pilitdt beim Reporting

» Die Mandantenfdhigkeit und eine mehrsprachige GUI machen LABS/Q®
LIMS zu einer optimalen Losung in weltweit tdtigen Unternehmen

Ihre Vorteile




»Die Schnittstelle von zur Methodenvalidierungssoftware VALIDAT bietet
Ihnen die Moglichkeit, Methoden nach ISO, DIN, USP und FDA zu validieren

»Eine Software-Entwicklung auf Basis von ISO 9001:2015, GAMP Guideline
und GxP-relevanten Regulierungen (inklusive FDA 21CRF11 Compliance)
gibt Innen ein HochstmaB an Sicherheit bei der Dokumentation sowie in
Audits

»Einseit1994 etabliertes Qualitdtsmanagementsystem, welches nach DIN
EN ISO 9001 zertifiziert wurde. Aktueller Stand ist DIN ISO EN 9001:2015

» LABS/Q¢° stellt eine zukunftssichere Investition dar, da es in Java entwi-
ckelt wurde und fihrende Datenbanken wie Microsoft SQL Server, Oracle
und SAP HANA unterstiutzt

» LABS/Q® ist betriebssystemunabhdngig und unterstitzt alle modernen
[T-Techniken
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Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme!

iCD. ist bereits seit 1986 fUr herausragende Laborsoftware-Losungen und damit
verknUpfte Beratungsdienstleistungen international bekannt.

Mehr als 400 groBe und mittelstdndige, zum Teil weltweit agierende Unterneh-
men ausunterschiedlichenBereichen vertrauen aufunsere Software-Losungen.

Vertrauen auch Sie unserer Kompetenz.

Wir unterstutzen Sie in jeder Projektphase, damit Sie in Ihrem Unternehmen
erfolgreich die bestmdgliche LIMS-L8sung etablieren kdnnen.

=
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iCD. Vertriebs GmbH
AugustinusstraBe 9d
50226 Frechen

+49 (0) 2234/966 34 -0
infogicd.eu
www.icd.eu
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