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lisa.lims

laboratory information and
management system

Als integriertes System konzipiert, Gbernimmt
lisa.lims zugleich administrative Tatigkeiten und
unterstltzt das Labormanagement bei der
Organisation, Planung und Durchfiihrung samtli-
cher auftragsrelevanter Arbeitsablaufe — effizient,
regelkonform, sicher und komfortabel.

lisa.lims
Your lab - our mission!

Ein Arbeitsumfeld, in dem strategische Entscheidungen
immer starker von Wirtschaftlichkeitserwagungen gepréagt
werden, verlangt nach einem durchgéngigen, integrierten
Labor-Informations- und Managementsystem (LIMS). Es
muss zugleich héchste Effizienz, Ergebnisqualitat, Sicherheit
und flexiblen Bedienungskomfort bieten — auch Uber Stand-
ortgrenzen hinweg. lisa.lims wurde von t&p als integriertes
System konzipiert, das das Labormanagement von admini-
strativen Aufgaben entlastet, die Arbeitsablaufe im Labor
organisiert und umfassende Unterstitzung bei allen auf-
trags- und kundenbezogenen Analyse- und Dokumentations-
prozessen bietet.

Durch die konsequente Integration der einzel-

nen analytischen Arbeitsplatze und Werkzeuge
in ein Ubergreifendes Konzept schafft lisa.lims
eine hochst effiziente kommunikative Infra-
struktur. lisa.lims ermoglicht es dem leistungs-
orientierten analytischen Betrieb, immer weiter
steigende Auftragsvolumina und sich immer
schneller &ndernde Anforderungen und Rahmen-
bedingungen sicher, regelkonform, wirtschaft-
lich und schnell zu bewaltigen. Diese Vorzlge
machen lisa.lims heute branchen- und lander-
Ubergreifend zu einem der erfolgreichsten
Labor-Informations- und Managementsysteme
in Industrie und Public Sector.
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Die ,,Sicht der Laborwelt“ wird anwenderspezifisch abgebildet. Wahlbare Schriften, Farben, Symbole
und individuelle Anordnungen unterstitzen das prozessbezogene, ergonomische Arbeiten.



Audit-Trail und Dokumentation
einstellbare GxP konforme Protokollierung, elektronische Signatur

etikettieren und identifizieren
(Barcode)
Gefahrenhinweise

Proben registrieren und
Bearbeitungspositionen
festlegen

Auftragspositionen und Proben
bearbeiten, Ergebnisse
berechnen und erfassen

Arbeiten planen,
Arbeitslisten erstellen

L

Befunde, Berichte,
Gutachten, Dokumente
erstellen und versenden

Auftrage, Proben und
Ergebnisse beurteilen

Proben aufbereiten, zuordnen, |
lagern und verteilen

| Auftragsposition abschlieBen |
und freigeben

Dokumente laden und
zuordnen, kommentieren

e

Daten und Dokumente
archivieren

Auftrage und Proben
abschlieBen

Kundenanfragen bearbeiten

(Call Center) Informationen bereitstellen

.

Stammdatenmanagement
Organisation, Methoden und Verfahren, Probenmatrix, Produkte, Verordnungen,
Spezifikationen, Priifplanung, Dynamisierungsregeln
am TN AR SR TS hwm

(1) Kernprozesse mit lisa.lims: Stammdaten sind das ,,virtuelle Kapital des Labors®, das die Kernprozesse zum Leben erweckt.

lisa.lims
Kernprozesse und Module

Aus mehr als zwei Jahrzehnten Projektkooperation mit natio-
nalen und internationalen Auftraggebern kennt t&p die Pro-
zesse, Ablaufe und Anforderungen der Labors bis ins Detail.
Dieses Wissen und die Leidenschaft fur die Materie haben
ein anwenderorientiertes Produkt entstehen lassen, das die
Laborwelt vollstandig und dennoch differenziert im System
abbildbar macht. Bereits in der Basis-Konfiguration enthélt
lisa.lims eine Vielzahl an Funktionalitdten — von der Proben-
registrierung und Arbeitsplanung bis hin zur Dokumentation
der Ergebnisse und zur internen wie externen Informations-
bereitstellung (siehe Schaubild 1).

Uber die leichte und schnelle Implementierung der Kern-
prozesse hinaus bietet lisa.lims auch Erweiterungen um
branchen- und anwenderspezifische Anforderungen durch
prolisa.lims-Module. Diese Module erweitern Schritt fir Schritt
den Einsatzbereich des Systems um Effizienz steigernde und
bedarfsgerechte Komponenten — von branchenspezifischen
Modulen wie Stabilitétstests tber kundenorientierte WebPortale
bis hin zu integrativen Funktionen wie Rohdatenarchivierung
oder Geréte- und Subsystemanbindung (siehe Schaubild 2).

Die modulare Architektur von lisa.lims ist unter wirtschaftli-
chen wie organisatorischen Aspekten von groBem Vorteil.
Stets bestimmt der Anwender Zeitpunkt, Umfang und Tiefe
der funktionalen Integration. Er erhalt die Mdglichkeit,
Systemerweiterungen in Einklang mit den intern notwendigen
organisatorischen Ver&nderungen und Anforderungen zu
synchronisieren. In Verbindung mit dem bewahrten t&p Projekt-
management und dem umfangreichen Service & Support
entwickelt sich das ,Unternehmen Software" zu einem Erfolgs-
projekt: Ihre individuelle Losung mit lisa.lims wird terminlich,
qualitativ und wirtschaftlich prazise plan- und umsetzbar.

lisa.lims
Customizing Features

Der Benutzer steht im Fokus der lisa.lims Systement-
wicklung. Daher muss die Software insbesondere leicht
verstandlich und intuitiv bedienbar sein. Diese Philosophie
fuhrte zu einem User-Interface, das es aufgrund seiner
Flexibilitat und Anpassungsféahigkeit ermdglicht, eine anwen-
derspezifische ,Sicht der Laborwelt” im System abzubilden.
So sind SchriftgréBen und Farbgestaltung individuell wahl-
bar. Symbole machen Grenzwertverletzungen augenfallig
sichtbar und visualisieren den Analysestatus. Spalten- und
Sortierreihenfolgen kdnnen frei bestimmt werden, sekundare
Informationsbereiche, Felder und Spalten sind ein- und aus-
blendbar. Zusatzlich kénnen angezeigte Informationen per
Mausklick direkt in Excel-Sheets Ubernommen werden.

Labormitarbeiter, aber auch Kunden und Auftraggeber kdnnen
das Layout ihrer Bildschirmmasken und ihre Sichten auf die
Labordaten abhangig von Aufgabenstellung und Arbeitsweise
selbst einstellen. Die Abhangigkeiten der Prozesse und Daten
bleiben dabei auf Grundlage der systemeigenen Standard-
layouts von lisa.lims in vollem Umfang erhalten. Diese ergono-
mischen Anpassungsfunktionen erméglichen es dem Anwender,
haufig benutzte und personlich wichtige Informationen ins
unmittelbare Sichtfeld zu rlcken und per Mausklick jederzeit
auf BildschirmgréBe hochzuziehen. Eine ebenfalls frei konfigu-
rierbare Randspalte gibt zusatzlich Raum fuir beliebige andere
Anwendungen, Visualisierungen, eigene Favoriten und Links.

Mdglich wurde dies durch eine neue Architektur mit zentralen
Komponenten fur die Business-Logik und den Einsatz
moderner Entwicklungswerkzeuge. Ab Version 10 basiert
lisa.lims auf dem Eclipse Entwicklungsmodell mit Eclipse
Rich Client Platform (RCP) und Rich Ajax Platform (RAP),
dem Spring Framework und Java Standards.



Branchen-Module Kunden und Auftraggeber Prozessoptimierung

pro lisa.lims

Stability Testing
Studiendesign und Stabilitats-
tests gemaB ICH-Guidelines
Musterbestellung, Mengen- und

pro lisa.lims
WehPortal

WeblInfo LIMS-to-Customer
Auftragsstatus, Recherche,
Ergebnisprésentation, Archiv

pro lisa.lims
CRM

Volumenberechnun Callcenter, Vertriebssteuerung
: WebShop Customer-to-LIMS Kostenstellenrechnung,
pRrO Iisa.{ims Auftrags- und Probenerfassung Controlling
ezepturen
Rezepturentwicklung und
Laboransétze
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pro lisa.lims pro lisa.lims pro lisa.lims
RoSy Connect Integration
Rohdatenarchivierung Uni- und bidirektionale Anbindung von Interfaces zu tibergeordneten Systemen

Geréten und Subsystemen,
Laborautomatisierung z. B. SamTracs.
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Angebote, Preise und Preislisten,
Auftrage, Fakturierung

ERP-Systeme
&‘
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SAP QM-IDI, Aufsichtsbehdrden,

pro lisa.lims
Ressourcen & Termine

Serviceorientierte Termin- und
Kapazitatsplanung

pro lisa.lims
Qualitdtssicherung
Regelkarten,
Methodenvalidierung, SPC,
Priifmittelliberwachung

pro lisa.lims
Mobil

Inspektionen, Probenahme-
planung, Vor-Ort-Datenerfassung

pro lisa.lims
Materialwirtschaft

Chemikalien, Reagenzien, Riickstell-
muster, Lagerverwaltung und Logistik

pro lisa.lims
Dokumente

elektronische Berichtsarchivierung,
Dokumentenmanagement (DMS)

pro lisa.lims
Reporting
Befunde und Ergebnisberichte, Gutachten,

Auswertungen, Statistik
Office Integration

(2) prolisa.lims-Module fUr eine Vielzahl individueller Aufgabenbereiche im Labor erméglichen die bedarfsgerechte Systemanpassung.



lisa.lims Wirtschaftlichkeitsaspekte
e lean laboratory production auch fiir komplexe Ablaufe
e transparente Workflows
¢ hoher Automatisierungsgrad
¢ Bewaéltigung héherer Arbeitsvolumina
e Effizienzsteigerung
¢ Kostenreduktion und niedrige
stotal cost of ownership (TCO)“

lisa.lims Systemnutzen

¢ hdchste Informationsqualitat und -verfligbarkeit

¢ sicheres Informationsmanagement

¢ einfache Erstellung von Auswertungen

e papierloses Labor durch DMS und|Archivierungstools

¢ |eichte Integration von Analysegerdten und -systemen

¢ Konformitat zu nationalen und internationalen Standards
(GxP, GAMP, ISO 17025, FDA 21CFR 14)

lisa.lims Systemprofil

¢ skalierbar und modular

e out-of-the-box“ einsetzbar

¢ individuell konfigurierbar

¢ kundenspezifisch erweiterbar
rlfﬁ;::leism& 7 2 e ergonomisches, individuell anpassbares User-Interface
s J ¢ integrierte MS-Office-Welt
Uberblick e zukunftssicher durch Einsatz modernster Technologien

(n-tier-Webarchitektur auf Basis Eclipse RCP und RAP)

“r

lisa.lims Service & Support

e (iber 20 Jahre branchenibergreifende LIMS-Erfahrung

¢ Projekt- und Anwendungskompetenz aus tber 130
Installationen mit mehr als 10.000 Usern im In- und Ausland

e fortlaufende Systementwicklung und regelmaBiger
Softwareupdate-Service

e Schulung und Einflihrungsunterstiitzung nach MaB

e technischer Support rund um die Uhr (24h/7d)

e garantierte Kundenzufriedenheit
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Visualisierung in lisa.lims: Die virtuelle MT-Platte veranschaulicht kritische Werte und Prifergebnisse und macht sie sofort
lokalisierbar.
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software.
our profession.

Triestram & Partner GmbH
KohlenstraBe 55

44795 Bochum
Deutschland

fon: +49 (0)234 9 43 75-0
e-mail: lisa@t-p.com

Triestram & Partner AG
Freiburgstrasse 555

3172 Niederwangen/Bern
Schweiz

fon: +41 (0)31 98 21 91-0

t-p.com/lisalims



